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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

ATENCION CIUDADANA

Nombre y direccion de la institucion responsable del uso de tus datos responsables: El
Ayuntamiento de Chicomuselo, a través de la Coordinacion General de Gabinete y de Atencion
Ciudadana, con domicilio en Palacio municipal S/N Colonia Centro del municipio de
Chicomuselo, Chiapas, es el responsable del uso de los datos personales que nos proporcione, los
cuales seran protegidos, con base en la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de Chiapas y otras de disposiciones juridicas aplicables, quien le
informa lo siguiente:

¢ Qué datos personales suyos obtendremos y usaremos?
Los datos personales que solicitamos para la atencion de audiencias son los siguientes:
-Nombre
-Direccion
-NUmero telefonico

También le comunicamos que no solicitamos ni usaremos datos personales sensibles que le
pertenezcan.

¢Para qué fines utilizaremos sus datos personales?
Sus datos personales seran utilizados para los siguientes propositos:

« Atender y canalizar peticiones, propuestas o quejas a los oOrganos integrales de la
Administracion Publica Municipal

¢ Qué normas nos facultan para usar sus datos personales?

La Coordinacién General de Gabinete y de Atencion Ciudadana utiliza sus datos personales al

ejercer las atribuciones, funciones que le confiere los articulos
12,13,14,15,19,20,21,22,28,29,31,32,33,34,39,40 y de mas correlativos de la Ley de Proteccién
de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas; asi como el
Reglamento de la Administracion Publica Municipal articulo 19 fraccion VII.
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¢A quiénes comunicamos sus datos personales y para qué fines?

Le informamos que no se realizaran transferencias de sus datos personales a otras instituciones o
terceros, salvo aquellas que sean necesarias para cumplir una orden judicial o atender
requerimientos de informacién de una autoridad competente que estén debidamente fundados y
motivados, para lo cual no es necesario obtener su autorizacion, de acuerdo a lo dispuesto, en el
articulo 16, fraccion 111, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesidon de Sujetos
Obligados del Estado de Chiapas.

¢ Como puede acceder, corregir, eliminar o portar sus datos personales, asi como oponerse
asu uso?

Podra ejercer sus derechos al acceso, rectificacion, cancelacion, oposicion y portabilidad de sus
datos personales (derechos ARCOP) directamente ante la Coordinacion General de la Unidad de
Transparencia del Ayuntamiento de Chicomuselo, presentando una solicitud de datos personales
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia disponible en:
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio,

¢Donde se localiza la Unidad de Transparencia?
Si deseas conocer el procedimiento para presentar una solicitud de datos personales o recibir
asesoria para el ejercicio de tus Derechos ARCOP, puedes acudir a la Coordinacién General de
la Unidad de Transparencia en Palacio municipal S/N Colonia Centro del municipio de
Chicomuselo, Chiapas.

¢ Cémo puede conocer los cambios que se realicen a este aviso de privacidad?

Este aviso de privacidad puede tener o sufrir cambios, modificaciones o actualizaciones
derivadas de nuevos requerimientos legales, asi como otros motivos, los cuales se comunicara en
la siguiente liga: https://chicomuselo.gob.mx/2026/06/05/aviso-de-privacidad/
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